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Introduccion

El andlisis discursivo se ha tornado un campo de amplio interés sobre todo cuasdo este
vincula con una funcion social, buscando aportar a sujetos reales con sus resultados. Ademas,
la investigacion se ha ampliado a las diversas y nuevas aristas que posee el estudio discursivo,
abarcando elementos como la multimodalidad, la organizactoriceey los propositos
comunicativos. En este contexto, el presente seminario de graduacion nace como respuesta a
la problematica que tiene relacion con como se encueastaucturados los textos, cuales

son sus componentes, como se organizan Sus ecmrm[ﬁunciones poseen, entre otros.

La presente investigacion tiene como finalidad logaaddscripcion de un determinado

género textual y con el fin de apoyar, entre oteogctura de quiges son usuarios frecuentes

de este género. En este sentaita investigacion buseaalizar como se organiza el género
profesional Boletin Informativo del area de Empleo, el esdido por sujetos en formacion
universitaria del area de Economparticularmente de $aarrera de Ingenieria Comercial

y Contalor Auditor. De este modo, se intenta brindar un analisis de los componentes de dicho
género, determinando asi la manera en que se encuentra conformado, generando una especie

de ruta de lectura o escritura para sus usuarios.

En otras pal abarganse:are donsidered suchyam sihent part of the genre

that they can be used as the building blocks for teaching novice writers how to successffully
write texts in a genreo (Biber, Connor & Uj
conformacion tetuakfuncional de un género permite no solo un andlisis del género sino que

también una posible guia para los usuarios de dichos géneros, sobre todo los principiantes
dentro de la comunidad en que este circula.

De este modo, la investigacion presente sei@mra enmarcada, de manera ampimlos

estudios sobre laomprension lectora, yaque considerg ue est a habi |l i dad se
una v2a fundament al d e &@0¢:& pyaqueapordortamto,das s ci p | i
habilidades lectoras de gnjeto podrian determinar el éxito de este en su campo de estudio

o trabajo. Por esta razon, existen variadas investigaciones en este ambito que buscan dar

cuenta de lananera en que determinados gésdprofesionales, escolares, académicos, etc.)



se conbrman, ya que esa organizacion influye en la manera en que sus receptores los

enfrentan y, por ende, los comprenden.

Este seminario de graduacion también se enmartsestudios de la linglistica de corpus,

ya que busca trabajar con un conjunto deotexeales y que funcionan en un contexto
determinadoEs deci r , AR(é) they describe the wuse
al., 2007: 2), no solo analizando las formas textuales sino que se relaciona directamente con
sus usuarios. Esto no solermite que los resultados sean mas fiables sinaayubién

permite quda investigacion tenga su sustento tanto en la teoria como en la empiria.



Primera parte

1. Marco teorico

En el siguiente apartado se encuentran los sustentos te@recod@ntan esta investigacion,
pasando por las tres areas que se abarcan en la investigacion. En el primer apartado, se analiza
la nocién de género y se exponen las diferentes propuestas para su estudio. En el segundo
apartado se realiza una aproximaciah discurso de la economia, determinando
caracteristicas y descripciones que exponen los estudios a este respecto. Finalmente, en el
tercer apartado, se estudia la multisemiosis, abarcando definiciones y caracterizaciones de

este estudio sobre el uso deies modos semioticos.
1.1.Géneros del discurso

Uno de los principales nucleos temétigog debe considerarse dentro de esta investigacion
es la nocion de género. Debidogae esta nocién, segun Burdiles (2012), perraite
afianzamiento y el avance del comoento dento de una comunidad, lograndsi la
formacion de una identidad. Desde esta perspettindién el género y su estudio permiten
evidenciar las conexiones existentes entre el texto, como producto escrito, y el contexto en

que este circula.

Siguendo a Hyon (1996), es posible estipular que eadugli® del género han existido tres
tradiciones, las quean sido ampliamente estudiadas y kjae orientaddos estudios en este
ambito. Estas son el estudio del género desde el Ingi@sropdsitoespecificos (ESP por

su sigla en inglés), la Nueva Retérica y la escuela de SyWfaeps autoresHyon, 1996
Swales,2009; Boudon & Parodi, 2014Yian, 2015; entre otros) han realizado analisis de
estadres perspectivas y son parte necesaria de uromgaectrate sobre el tema del género.
Para comenzar un estudio sobre el género, la primera perspectiva a analizar sera la

proveniente de la ESP, cuyo mayor exponente es Swales (1990, 2004).

Swales (1990:58) define a los géneros como:



AA cl ass cative eceotsny the mambers of wich share some set of
communicative purposes. These purposes are recognized by the expert
members of the parent discourse community, and thereby constitute the
rationale for the genre. This rationale shapes the schematitustrwf the

di scourse and influences and constrain

De esta manera, se puede indicar que dentro de la perspectiva del ESP, lo$ugénenas

como propiedades de las comunidades discutrstvasndidos como eventosmuncativos

gque poseecierta estabilidad y que son reconocibles por esta comunidad. Del mismo modo,
los géneros van codificando y decodificando ciertos piogedtos llamados tareas. El
génerose ve unificado a las comunidades discursivas y las tareas,| pop®sito
comunicativoel cual es eéncargado de guiar las actividades linglisticas derfaunidad
discursiva, aunalos propdsitos particulares de los géneros y determinar, asimismo, las

tareas.

Para Swales (1990), alénero es entendido, principanie, desde una perspectiva
sociolinguistica, debido a que considera a los usuarios como sujetos activos que van
materializandolas formas relativamente estables de los géneros, pero al mismo tiempo
mutando segun sus necesidades o propdsitos compdPdtstanto, el género es entendido

como un event@omunicativo que poseagropodsitos comunicativos particulares, que son
reconocids por los miembrode su comunidad de usuarios. Los géneros cuentan con una
estructura esquematica que no solo posee elescamestilo sino que también de contenido,
representado la manera en que una comunidad se comurifca esta razon, los géneros
también poseen ciertas nomenclaturas escogidas y creadas dentro de la misma comunidad en

la que circulan.

Los principios plardados por Swales (1990) se encuentran enfocados en el ESP vy, por lo
tanto, presentan una perspectiva nidesn pragmatica (Hyon, 136). Dentro de esta
perspectivagl género es entendido como una herramienta para el analisis y ensefianza de
requerimientos déenguas especializadas en su medorito y hablado para hablantes no
nativos en ambientes prafenales o académicoAsi, plantea Hyon (1996ke hace uso de

los elementos tanto formales como funcionales en textos especializados, ya que se considera



guelos géneros estan definidos tanto por sus propiedades formales como por su®propos

comunicativos.

Para comprender a cabalidad los postulados de Swales (1990 g200gbrtante reconocer,

entonces, el concepto de comunidad discursiva que seguroeleaula comunidad de

usuarios qusustenta la existencia de los géneros (Swales, 1990). En primer lugar, se debe
indicar que las comunidades discursivas no solo son relativas a la socializacion sino que
también poseeun cariz funcional, ya quiincionanen torno a propositos comunicativos.

As?2, una comunidad discursiva fAconstituyen g
espec2ficos que wusan el |l enguaj e para alcanz
tanto, las comunidades discursivasg®n metas comunes y a la vez hacen un uso especial

del lenguaje, que les permite cumplir dichas metas.

Al igual que con el concepto de género, Swales (1€66he a la comunidad discursiva

como una comunidad qumsee un conjuo de metas comunes conwas. Stas pueden

ser documentadas o tacitas, tienen mecanismos de intercomunicacion entre sus miembros y
estos mecanismos tienen como finalidad primera el proveer informaciéecilyir r
retroalimentacion. También, las comunidades manejarenés génerogra poder cumplir

asi con los getivos que se han propuesto. También, constany&xico especifico que

posee, por ejemplo, cierta terminologia o abreviaturas propias del didewgsa comunidad.

Por dltimo, la comunidad se compone de miembros quentierertaexperiencia yotros

noveles, de este modo siempre existen expgrtegpueden insertar a los miembros nuevos.

Una segunda perspectiva de angiilgénero es la planteagar la Nueva Retdrica que se
encuentra mas centrada en los contextos@inales que en las formas y ha puesto un
énfasis especial en los propdsitos sociales @aes de los sujetos (Hyon, 199Gus
estudios han sido de caracter reérsograficos, ya que consideran que el mero estudio de la
forma del textano permitiria ergnder el géneroomo algo funcional, sino que para ello se

debe analizar el contexto social donde los sujetos se apropian de los géneros. Por lo tanto,
mientras mas conocimiento se tiene de la comunidad usuaiias dgeneros y de sus

objetivos,se puededgrar un mejr andlisisetérico(Hyon, 1996.

Segun Bazerman (1988: 62),



A gerre consists of something beyorsimple similarity of formal
characteristicamong a number dexts. A genre is a socially recognized,

repeated strategy for achievisgnilar goals in situations socially perceiy

as being similar (Miller). Agenre provides a writer with a way @imulating

responses in certasrcumstances and a reader a wageabgnizing the kind

of messagédeing transmitted. A@nre is a social construtttat regularizes
communication, interaction, and relati

En este sentido, esta perspectiva no considera que un género esté reducido a las caracteristicas
formales que comparten un determinado nimero de textos sino que su importancia reside
justameng en su valor social. Este valor se ve representado en que el género sea reconocido
socialmente y que pueda ser usado para concretar ciertas metas comunes. De este modo, el
género conlleva una utilidad al regular las interacciones y relaciones de sussyjarios,

ya que funciona al mismo tiempo como una guia tanto para el lector como el escritor.

Para llevaa caboestos estudios, la Nueva Retdrica se encuentra enfocada en los contextos
situacionales y en los propdésitos sociales que se presentsto®(Boudon & Parodi, 2014).

Este enfoque, por lo tanto, no solo busca determinar una concepcién de género sino que
también determina las claves que permitirian que este se relacione con las practicas
pedagodgicas. Esto, debido a que se considera quéresog influirian en el modo en que

los estudiantes leen y escriben (Devitt, 2004). Segun la perspectiva de la Nueva Retorica los

géneros poseen ciertas caracteristicas que determinan su funcionamiento, a saber:

ftGenres are social and rhetorical acsidhey develop their languagesd
forms out of rhetorical aisand contexts shared by groupsisers.

-The spread of a genre creates shared aims and social structures.

-As new users acquire genres, thabgess reinforces existing ainasd
structures.

-Existing genres reinforce ingitional and cultural norms amdeologies.
-To change genres, individually orshkorically, is to change sharedms,
structures,and norntis. ( Devi t t , 20009: 342) .
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En este sentido, segun Devitt (2009), se puede evidencraptatancia que representa el
contexto dentro de esta perspectiva del género. Asi, serian los usuarios dentro de
determinados contextos los que comparten, usan y mantienen los géneros, enfocadndose en
los objetivos retérice® que pretenden cumplir con suscelenes linglisticas. Del mismo

modo, se conservan tanto los objetivos como las estructuras sociales que existen dentro de
las comunidades. De esta manera, los géneros no solamente cuentan con una organizacion
textual sino que también estructuras y norquasse ceconstruyen dentro de su contexto de
produccion y circulacién. En resumen, segun Swales (2009) en su revision de las perspectivas
del género, se podria plantear que el género dentro de la Nueva Retorica funciona como un

nexo entre las accionedlimiduales y contextos sociales definidos.

La tercera perspectiva que clasicamente ha aborelssikiudio delyénero es la Escuela de
Sydney cuyos estudios se encuentran enmarcados en la Linguistica Sistémico Funcional
(LSF). Estos estudios buscamxplica las caracteristicas textuales, usando los esquemas de
analisis linguistico de Hallida§l978) tales como la estructura global de texto y el registro

de caracteristicas del nivel oracional (Hyon, 1996). Al considerar el lenguaje como un
elemento vinculadl directamente con los ambitos sociales, la definicion de género se
encuentra relacionada también con esta perspectiva. Por lo tanto, un género es considerado
una forma estructurada que esta orientada a metas claras en medio de procesos sociales,

donde lagulturas las usan en ciertos contextos para lograr uno o varios propositos

Las nociones planteadas por Halliday (1978) y Hasan (1978, 1980, 1984) permitieron
conformar una primera aproximacion a la definiciéon de género. La autora, orientada por la
nocionde regi stro de Halliday (Hall i cenpnto& Has an
de estructuras posés, jerarquizadas y ordenadas es, en sstgido, un subpotencial
linglistico sis ®mi co y recurrente, dentro dsé& pot enc
Navarro, 2007: 6). Es decir, el género funciona como una posible estructura que sigue ciertas

normas y que tiene funciones potenciales dentro de la lengua.

Sin embargo, dentro de este paradigma, es Martin (1992) el que plantea una definicion mas
acabad del g®ner o, g u i e na spagedgodiozientedysacaal pedessg ®ner o
realised through registero (1992: 505). As?2,

normas o determinaciones, se agrega que el género se encuentra oriertaftaponetas

11



de sus usuarios y que por medio de estas son capaces de funcionar como miembros dentro de
una determinada cultura. De esta manera, Martin (1992) establece que el género tiene una
funcién que se proyecta y que supera a una idea contextoajignpermite la insercion

cultural y, por esta razén, su nocion es mucho mas dinamica que las primeras planteadas
dentro de la LSF.

E importante destacar que la nocidn de género de esta concepcion va mas que la de
registro, ya que este ultimo se encugninculado a los tipos textuales donde cada variable
se puede interrelacionar con otra, no asi el género (Martin, 1992). En este sentido el género

es algo mas complejo que la nocion de registro, como se plantea a continuacion:

fAs a working definition & characterised genres staged, goal oriented

social processes. Staged, because it usually takes us morenkeastep to

reach our goalsg o a | oriented because we feel
accomplish the final steps (asth the aborted narrative [1:@bove); social

becausevr i t er s shape their texts for read
Rose, 2007: 6).

Asi, para determinar un género se requiere realizar mas de un paso para cumplir con los
propésitos planteados. Estas metas son las que guaatpdoduccion de un género. En
general, es un caracter mas social ya que tanto los lectores como los escritores hacen uso de

la figura textual para usos particulares.

Ahora bien mas allade estas tres perspectiv@asicas, se detectan otras aproximaema

los estudios en el &mbito deégero. Existen otros autores que han trabajado con la nocién

de género y han aportado sus definiciones y estudios en este &mbito. Asi, estan los estudios
desde la perspectiva francesa (Charaudeau, 2004) y los depagtiges brasilefia (Motta

Roth, 208; Marcuschi, 2002 Motta-Roth & Heberle, 2015 que han sido muy poco

considerados dentro del estudio del género.

La perspectiva francesa sigue una | 2nea m8s |
que, siendo o texto heterogéneo, no es este el que puede ser clasificado sino aquel que, en

un ni vel m8s abstracto, constituye su estruc

12



sujetos habl antes contar2an con ci{2e0d:25ps meca
del texto y que posibilitan la creacion de un determinado género, segun la intenciéon

discursiva de quien lo produce.

Charaudeau (2004) plantea que para realizar una correcta definicion de género es necesario
unificar aspectos relativos atresaiy es di f erentes, ya que fndes di
un prototipo 0 como un esquema abstracto, puesto que hay muchos componentes de orden

di ferente que intervi e(@08h 37pEa este sentido, el@utgp 0 S i C i
plantea que se debemsiderar los elementos pertenecientes al nivel situacional, relacionado

con los elementos del &mbito en que se da un género, el nivel de las restricciones discursivas

gue se relaciona con las elecciones textuales dentro del género y, finalmente, @ laivel
configuracién textual que tiene directa relacion con las formas estables de los géneros. Por

lo tanto, esta perspectiva se encuentra mas relacionada con los estudios del analisis de

di scur s o, pl anteando como de fyguesd establecen lgsue el
restricciones que definen las reglas del juego del acto del lenguaje y determinan al mismo
tiempo el marco de | a escenificaci-n del dis
género representa tanto como una especie de es&ryera el lenguaje como el marco en

gue se hace concreto el discurso.

Por otro lado, desde la perspectiva brasilefia, existen variados estudios, destacando Mota
Roth (2008) donde realiza una revision por las diferentes definiciones de género y las
problematiza, sobre todo relacionandolas con las implicancias pedagodgicas del uso del
género. Otro estudio importante es Marcug@602) quien analiza las distinciones entre

género Yy tipo textual, planteando algunas caracteristicas del género:

AGENEROS TEXTUAIS

1. realizacbes linguisticasoncetas definidas por propiedadesicic
comunicativas;

2. constituem textosempgricamente realizados cumprindfuncées em

situagbes comunicativas;

3. sua nomeacdo abrange um conjunto aberto e praticaitiertado de

designgdes concretasdetermindas pelo canal, estilo, contedo,
composi -«0 e fun-«o006 (Marcuschi, 2002:

13



En este sentido, el autor plantea que el género no solo se encuentra definido por sus
estructuras sino también por sus propiedades -sotnicativas,que se realizan
empiricamente en situaciones comunicativas y que se vinculan con tareas dentro del contexto

en que se dan. Desde esta perspectiva, que incluye aspectos setargicisticos y

sociol -gicos, Vian (2015: oadBhGajtempsitoacambimeatneq ue At
ESR and SF-Lt ypes of genre analysis with a more <c

parte una clara influencia de la escuela francesa.

As 2 | se podr2a plantear que | a esBrazhaha br asi
genre studies have thus articulated interdisciplinary concerns relatedjtigstiim form,

thematic content, rhetoricairganization, institutional and ideological configurations of

genres in connection ith communicative purposeand social activitie in specific
sociocul t ur al-Roth&nleberbe,t2@816: 24), ihtetretagionando los aspectos

mas relevantes de las teorias ya tratadas, intentando unificarlas y, a su vez, intenta realizar

un traspaso de estas a la pedagogia. Esta Ultima cestizdese relaciona directamente con

la idea de un analisis mas critico de las nociones de género, ya que varess@ailefios

(Meurer 2002Motta-Raoth, 2003 platean que el uso reiterado de ciertas formas y modos de
representacion, como lo son losgéos, se presentan como formas de una ideologia. Por lo

tant o, Athe production of genres is linked t
are embeddedo (Vian, 2015: 99) , as2 se evide
teoria del géero como una teoria que se relaciona directamente con las estructuras sociales,

ya que, al igual que Bakhtin (1986), una de sus mas importantes influencias, consideran que

tanto los roles como las relaciones sociales estdn mediadas por el lenguaje.

Es imprtante destacar que en la tradicion brasilefia, al igual que en los estudios del género
en general, se pueden evidenciar varios puntos en comun a pesar de estar guiados por
di stintos enfoques. En este sent sehsepfthEt he no
ways studies of genres interface and overl ap
mencionado anteriormente, esta perspectiva no solo esta guiada por diferentes postulados,

sino que también superpone diversas ideas para conformarse.
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Findmente, otra perspectiva que ha estudiado el géesdeopropuesta darodi (2008),
quien permite evidenciar aspectos relevantes para la produccion de una definicion de género.
En este sentido, Parodi (2G0&6 sefala:

Ael g®ner o c stalaioni de poyercialidaldes decconvenciones
discursivas, sustentada por los conocimientos previos de los
hablantes/escritores y oyentes/lectores (almacenados en la memoria de cada
sujeto), a partir de constricciones y parametros contestugociales y
cogni tivoso

Esta definicion permite vislumbrar que el autor posee una miradaqueiagediscursiva
(Boudon & Parodi, 2014) que bta mostrar estos tres dimensiogas ceconstruyen el

género, demostrando asi su mirada integradora.

Parodi (2008) estipua que existen tres dimensiones dentro de las que se produce el género,
a saber social, linglistica y cognitiva. Esto indica que los géneros funcionan en esferas
sociales, con determinadas estructuras linglisticas y que se almammnan una
representaciéen las memorias de los sujetos, las que se activan al momento de la lectura y
comprension de los mismos. Esto implica gué&avés de los géneros se establata
demanda comunicativa que guia su organizacién y, por lo tantohposeerganizacion
retdica que responde a esta demanda. Dentro de estas tres dimerssgdaespParodi
(2008a),la que cumple un rol central es la linglistica debido a que genera un puente entre
las otras dimensiones. Del mismo modo, los sujetos usuarios de los géneros camglen u
importante, ya que son los encargados de mantener los géneros, pero también de gestionar
los posbles cambios, debido a que los géneas dindmicos.

En este mismo sentido, para otorgar mayor protagonismo al sujeto que utiliza el género,
Parodi (208a) pone relevancia en la dimension cognitiva que no ha sido considerada

suficientementelesde otras perspectivasapropuesta de incluir esta dimensigplica que

el sujeto crea una representacion mental por medio de la dimensién lingiistica utilizando
elementos del contéx externo, el cual esl punto de partida para las producciones

individuales de cada sujeto.
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También Parodi (20@8 indica la idea de una construccion social, es decir, que no son
instancias determinadas sino que seaostruyen pomedio de sus wsirios. Y, por otro
lado,tambiénproponeque estos usuarios son Exargados de mantener una representacion

gue se archiva en su memoria y es utilizada para reconocerlos y leerlos de determinada

manera. En otras palabras, Parodi (20@8) i ndi ca que: Al os g®ner os
existan exclusivamente fdall? afuer ao, sino

elaborados soctoonstructivistamente y que se almacenan y se activan desde slityeoso

de memori aso.

Parodi (2008) delimita, también, la existencia de ciertas caracteristicas que posibilitan la
creacionde un género estas sopropésito comunicativo padilar, participantes (que
perteneceia una comunidad comunmgsgos léxios y gramaticales caracteristicomdode
organizacion discursiva, soportecgndiciones de circulacion. En este sentido, cada una de
esta caracteristicas permite definir a un género particular, por lo tanto, si uno de estos
elementos varia se podria estar daldareaciéon de un nuevo género (Rrdbanez,
Venegask Gutiérrez 2008).

Es importante destacar las distinciones que realizan Patoali. (2008) en cuanto a los
géneros académicos y profesionales que son los que estan insertos en comunidades
especializadas y que permiten fijar el conoemo disglinar. Estos posibilitanpor medio

de su lectura, pero por sobre todo, por medio de su escritura, la adquisiciGrodeh@nto
disciplinar y,por lo tantg posibilitala insercién exitosa de un sujeto novel dentro de una

comunidad particular.

Junto alo antrior, Parodi et al(2008) centrados en esta misuhefinicion, plantean un
conjunto de criteds que podrian definun género. A la vez que plantean estos criterios y
variables, los autores también estipulan que los géneseep limites porosos, es decir, que

no son categorias cerradas y que no estan tan fijamente limitadas. Por medio de una matriz
(Figura 1), se analiza el género y se determina cual es la variable que se presenta de manera
predominante dentro de cada aiite Es importante destacar que estas variablesono
excluyentes, vale decir qpedria haber mas de una presente, peebe onsiderar la que

mas predomine dentro de cada criterio, asi se va construyendo una definiciébn que pueda,

efectivamente, difenciar un género de otro.
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Figura 1. Matriz de definicién de géner@Barodi et al., 2008: 47)

Parodi et al. (2008) presentaimco criterios que permiten la conformacion de un género
particular. E primero de ellos es el maemoposito comunicativieel cual es encargado de
guiar toda la organizacion textual y que es reconocido por los miembros de la comunidad
usuarig(Martinez, 2012)Por lo tantgeste criterio determina cual es ladiidad de un texto,
estableciend, por lo tanto, para qué fue prodim ese génerdeste propdsito articula todos

los otros propdsitos mémarticulares que posee el género.

El segundo criterio es la relacion entre los participantes, que se relaciona con el conjunto de
individuos que comparten conocimientos y discursder@o a cierds convenciones. Dentro

de cadaomunidadexisten lectores y escritores, legos y semilegos se van relacionando

entre sicreando distintas interrelaciones. El manejo integtosidgéneros permitiria ®dos

los usuariodlegar al nivé expertodentro de la comunidia las que no son cerradas, ya que

pueden tener interrelaciones con otras comunidades también (Parodi et al., 2008).

El tercer criterio presentado es el modo de organizat@bdiscurso, que diaelacion con
cOmo esta secuneiadoel discurso mismo, utilizando modos como el descriptivo, el narrativo

y el argumentativo (Parodi et al., 2008). El cuarto criterio es el cordextirculacion ideal,
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el cualse refiere atontexto donde circula o se produdealmente o género pdicular. Por

altimo, el quinto crierio es la modalidad, que consistedeterminapor medio de qué modo
semiodtico esta organizada la informacion, pudiendo ser monomodal o multimodal. Sin
embargo, dentro de investigaciones mas recientg®arodi, 2015) se plantea que
efectivamente no se puede concebir que un texto produzca su significado por medio de un
solo sistema semiético. Por lo tanto, desde esta perspectiva se podria hablar de una gradacién

dentro de este criterio e indicar si un texto es mas o nmeaibisnodal.
1.2.Discurso de la economia

La economia se ha convertido en una ciencia ampliamente estudiada en las ultimas décadas
desde distintas perspectivas, ya que es evidente que es una tematica presente en diferentes
ambitos de vida y en el devenir des Ipaises. Particularmente, la linglistica ha trabajado
bastante en este campo en los ultimos afos, debido a que la riqueza que posee, permite
acceder a ella desde distintos aspectos: andlisis del discurso, analisis 1éxicos, descripcion de
corpus, etc. Deslesta perspectiva, la economia se muestra como un campo afin con estudios

de tipo multimodal, descripcién retérica funcional, etc.

El discurso de la economia pertenece a los llamados lenguajes de especialidad y, por lo tanto,

se car act er immeropinitado depusuarieseuna funaidn restringida a su marco

de actuaci - n, un aprendizaje voluntario y u
(Mateo, 2006: 192), por lo tanto, sus significados se encuentran acotados a un determinado
campo de cinglacion. Las particularidades de este tipo de discursos, se debe a que la ciencia

es capaz de crear ciertos codigos que le permitan expresar sus principios y creencias (Mateo,

2006). Algunas de las caracteristicas que posee una lengua de especialidad:

ficaracter univoco y objetivo, con un Iéxico exclusivo, en muchos casos que

impide la polisemia y las connotaciones, que utiliza una amplia terminologia

y |l a gram8tica general con deter mi nados:s
tematico, ya que transmite rtenidos y designa unos objetos y relaciones
determinados; y un componente socioldgico, puesto que la lengua es un hecho
soci al gue funciona dentro de un deter
41).
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Ademas de los ya mencionados aspectos terminologlégiys, propios de cada disciplina,

que demuestran un uso particular de la lengua estandar, cabe destacar la importancia de los
aspectos teméticos y sociolégicos. Una lengua de especialidad debe tener aspectos
conceptuales propios, los que a su vez setan entendidos por un determinado grupo social.
Estos aspectos se relacionan directamente con la concepcién de género, ya que sin una
comunidad discursiva que haga uso de este, dificilmente se puedan conservar sus rasgos

caracteristicos.

Por otro ladogl discurso de la economia representa un campo interesante de estudiar, entre

otras cosas, porque es un discurso que se constituye entre dos areas casi siempre distantes
como | o son |l as ciencias b8sicas y lodos human
en su vertiente comercial y financiera, el lenguaje de la economia crea textos que pertenecen

a un 8mbito a caballo entre | o human2stico

elementos de contenido humanista con lenguaje mas técnico o matemaético.

En este plano, también se considera que, en general, el discurso econémico intenta adaptarse

a sus usuarios m8s | egos. Para | ograrl o, Ma t
serie de estrategias | ®xi cas yaforasppalabrasc at i v a
generales, hiperonimos, etc. Estos tecnicismos son modificados por elementos mas comunes

o clarificados, constantemente, con elementos metaforicos debido a que si bien circulan en

un ambito particular, cada vez estan mas abiertos a plegjc® inexpertos en la disciplina

como tal, pero que se encuentran interesados en las tematicas, a menudo, de alcance publico.

Por otro lado, es importante destacar que en los ultimos afios, se ha estudiado también que el
discurso de la economiahatemid un fA gior o MceCl -orsikceoy; 1983, 1985
a que ha pasado de tener un estifis bien narrativo a un est{lmag técnico, que incluye

los aspectos del lenguaje matematcama mo | o pl antea Aguirre: el
simbdlicos (m&ematicos, quimicos, por ejemplo); el recurso constante a los distintos
sistemas de representacion de la realidad, de iconicidad, y la proliferacion de abreviaturas,
siglas y acr-nimoso (2004: 42), son caracter
técnicos y propias de la disciplina. Desde esta perspectiva, el discurso de la economia se ha
buscado plantear sus argumentos por medio de elementos mas objetivos y cuantificables

como por ejemplo los elementos multisemioticos. Asi, este discurso seugerestr gran
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medida con recursos matematicos, poseyendo alta presencia de formulas y graficos (Boudon
& Parodi, 2014).

Del mi smo modo, Smart (2006: 194) plantea: dl
policy process is muHiaceted, encompassingt only written and spoken language, but also

mat hemati cal equati ons, statistics, numeri ca
corroborando la composiciéon multimodal del discurso de la economia, que en gran parte se
encuentra interrelacionagoconstituido por elementos técnicos. La presencia de elementos
multimodales resulta de gran importancia para la presente investigacion, ya que justifica el
analisis de elementos tan presentes en el género estudiado como los son los artefactos

multimodales que relacionan aspectos del lenguaje mas técnico.

Cabe destacar que los elementos mencionados funcionan en una especie de continuum, ya
gue dependiendo del contexto en que circulen seran mas o menos técnicos. En este sentido,
es posi bl e afambitnade la pngea déi IBsnnegecios, los interlocutores
establecen las relaciones socioprofesionales a partir de ciertos parametros como: el origen
geogr 8fico, el grado de formaci-n cultural,
Lépez & Morales, 2004: 94), es decir, que cada tipo de género, aunque se encuentre dentro

del discurso de la economia, tendra distintas caracteristicas, particularmente enfocadas en su
audiencia y contexto de circulacion. Como ejemplo, se puede determinar que la
comuni@cién bancaria (Barros, Lopez & Morales, 2004), entendida como la comunicaciéon
directa entre una institucion y sus [posibles] usuarios es mas simple y directa, incluso
aludiendo a la emocionalidad, sin embargo, un documento mas formal como el IPOM
(Parod, Julio & VasquezRocca, 2015VasquezRocca& Parodi 2015)que es, de igual

manera, emitido por una institucién bancaria posee rasgos mucho mas formales, debido a que
se dirige a una audiencia mucho m8s experta.
thef reedom of rethorical action available to
(Smart, 2006: 198), ya que si bien los géneros funcionan en base a ciertas formas
predeterminadas, y del mismo modo, las lenguas especializadas en torno a ciertoslement
constitutivos, estos pueden ir variando segun las circunstancias y segun cémo el escritor lo

requiera.
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Por otrolado, un aspecto relevante de los géneros pertenecientes al discurso de la economia

es que muchos de los textos que circulan en este ambfasipnal, lo hacen también en

ambitos académicos, convirtiéndose asi en géneros hibridos que funcionan en dos campos y
qgue, por | o tanto, son un nicho muy interesa
acceder a la informacion especializada gnemtan la construccion de conocimientos

di sciplinareso (Parodi, Boudon & Juli o, 201/
proposito: académico y profesional, transmitiendo y fijando el conocimiento disciplinar y

dando a paso a la integracion de nuestgstos dentro de la comunidad discursiva a medida

gue manejan estos g®ner os. Este tgéperos de g®n
importadosya que han sido trasladados a nuevos escenarios en una dimension de conexion

con el mundo pi,BoutioagJulio, 2@Gl4: H38)(eR este sedtido, estos géneros

son utilizados en un contexto u otro, sin embargo, en ambos funcionan con propdsitos

particulares distintos.
1.3.Multisemiosis

Los estudios que se enfocan en esta area han resaltado un aspeltt@eblenguaje, sino

gue de la sociedad misma que implica asumir que la construccion de significados siempre se
intenta realizar por variados medios (Bateman, 2008)multisemiosis puede ser definida

como fAsemiotic syst e mshe talryeng or ocreadon aftmeaningn par a
working together within one and the same cont
semidticos crean significado y se relacionan de determinada manera, dependiendo del
contexto en que se encuentrAasi, la interelacion de diferentes modos logra una expresion

de significado mucho m8s <cl ar a: AWriting and
di fferent kinds of semiotic work; each has i
2008: 1), los modos hacdmabajos diferentes pero sus significados se complementan,
vinculandose de manera sinérgica y funcionalmente (Boudon & Parodi, 2014). Es importante
destacar que estos sistemas fise articulan i
organizacién funag n a | sem8ntica o morfol - -gicao (Par o«
sistemas cuentan Acon un grupo de unidades ¢

di sposici-no (Parodi, 2015: 299), por. | o tan
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En la escritura actual, sobre todo en base a las influencias de la tecnologia, se puede advertir

una alta presencia de multisemiosis, sin embargo no todas las disciplinas lo hacen del mismo

mo d o, Awe simply can no | ontheesameasossndéferenth at t h
societies and their cultures. Modes occupy d
(Bateman, 2008: 11), ya que cada disciplina segun los alcances de sus producciones escritas
utilizardn los modos que sirvan a sus prapdscomunicativos. La economia hace uso
principalmente de los aspectos del lenguaje matematico y conse Y& mencionado
anteriormente, los textadel area de la economia poseen una alta presencia de elementos
multisemioticos (Boudon & Parodi, 2014; VasgRocca & Parodi, 2015) por lo que

representan un importante campo de estudio.

En una primera instancia es importante definir qué son esos sistemas que se relacionan, asi

se puede determinar que un modo semiético se refiera a:

fisome organised bundle pfopertiesheld n common by some material that,

when used following agreed conventions, provides soomeunity of users

withadistine¢ i ve way of making meanings whi't

identifiable way of making meaningso
Por lo tanto, cualquier sistema convenido que sea capaz de generar significados funcionara
como un modo semidtico. Se puede determinar que existen varios sistemas semioticos,
siendo los mas relevantes: verbal, grafico, matematico y tipogréfico (Padddi), Zin
embargo es evidente que existen otros sistemas que funcionan de forma paralela. Estos
sistemas serian mas bien satelitales en la construccién del significado, como plantea Stockl
(2004) quien define los sistemas periféricos como aquelles pesar de ser un repertorio

de signossolo puede funcionar en compafiia de un modo.

En este sentido, existen dentro de los textos, ciertos elementos que interrelacionan dentro de

S 2 vari os sistemas: il n shbased modes arecplayedt s |, a
simultaneously in order to fulfill an orchestrated collection of interwoven communicative
goal so (Kress, 2010: 1), donde todos | os mo
metas comunicativas comunes. Estos elementos seran los Illamados artefacto

mul tisemi - -ticos, definidos como: Auna uni dad

significado, participa de los mecanismos de cohesion y coherencia del texto escrito del cual
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es parte y que se compone de, al menos, dos o mas sistemas o moddssetnbo s 0 ( Boudo
& Parodi, 2014: 169), cabe destacar que ademas de la relaciobn de sistemas, estos se
encuentran mediados por la comunidad especializada que los utiliza y que comprender su
finalidad.
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Segunda parte

2. Marco metodolégiam

Dentrodel marco metodolégico se presentaran todos los procedimientos y métodos utilizados
para llevar a cabo la investigacion misma y alcalomaresultados. En la primera parse
entregan los objetivos, general y especificpse orientan este seminarima descripcion

del corpus: de qué se compone y céaoconformo y, por ultimo, se describe el tipo de
investigacioén llevada a cabo. En la segundtepsae describen los procedimientos de analisis,
siendo el primero de ellos la definicién del género poriondd una matriz (Parodi et al.,
2008), el segundo es el analisis de la organizamédricafuncional por medio de la
aplicaciéon del modelo CARS y una triangulacion de datos con expertos. El Ultimo
procalimiento de andlisis es la idificacion de artiactos multisemioticos, que esta guiado

por las propuestas de Parodi (2010, 2015).
2.1. Objetivos y Corpus

Como ya se hmencionado, el objetivo gersrde este estudio egstribir la organizacion
retéricafuncional del género Boletin Informativo del adsaEmpleo emitido por el Instituto
Nacional de Estadisticaa partir de un corpus de 96 textos pertenecienteha géneroLa
pregunta de invéigacion que guia esta investigaciést ¢ Cuél es la estructura retérica del
género Boletin Informativo defirea de empleo emitido por éistituto Nacional de

Estadisticas?
Ademas para lograr este objetivo, se plantearorsigsiientes objetivos especif&o

-Identificar y definir las movidas y pasos retésae los textos del corpus. Asociando un
fragmento éxtual a un proposito textual y, por lo tanto, considerando que este posee una

funcion que ceconstruye el sentido total del texto.

-Determinar el propésito comunicativo del Boletin Informatieb&fea de Empleo emitido

por el Instituto Nacional de Estiaticas.

-Identificar los artefactos multisemidticos del género del Boletin Informativo del area

Empleo emitido por el Instituto Nacional de Estadisticas.
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-Establecer una cuantificacion de las movidas y pasos con el fin de identificar tendencias de

frecuertia en la organizacioretéricafuncional.

Para llevar a cabo estos objetivos, se levant6é un corpus que esta constituidogbetird b
informativos del area de Empleo, de ahora en adelante, Bdteticuales son elaborados

por el Instituto Nacional déstadisticas (INEy que son parte del corpus PUQBCS2013

Cabe destacar que dicho corpus agrupa los textos leidos por estudiantes de Ingenieria

Comercial y Contador Auditor de dos universidades chilenas.

El INE publica boletines con datos, indicadoyeanalisis de varias areas dekarrollo del

pais. & escogio el del area de Empleo, como ya se inglicque pertenece al Corpus PUCV
USCS2013 y porque trabaja directamente con el discurso de la economia. Los boletines que
forman el corpus pertenecarics Ultimos ocho afios de emisi@ir) considerael presente

afo debido a que aun no se terminan sus publicaciones.

El Boletin se construye en torno a la informacion proporcionada por la Encuesta Nacional de
Empleo (ENE). Ademés, cada Boletixpécita los datos de un trim&e movil, esto quiere

decir que se abarca tres mesestrimestrey en el siguiente se abarcan dos de los meses ya
vistos y se agrega uno nuevo. Esta decisién se debe addotogia de la ENE, cuya
explicacion proviene de unatesvista realizadaia correo electrénico, enviada el 17 de
agosto, al encargado del Subdepartamento de informacion ciudadana debiNEsyada el

dia 31 de agosto:

fiLa construccion de la encuesta permite que sea representativa a través de la
agrupaadn de 3 submuestras, las cuales van rotando, es decir, después de ser
levanta la informacién del primer mes y una vez que este sale de la muestra,

no vuelve a ingresar a la muestra hasta el cuarto mes, tal como muestra el

siguiente cuadro. Las estimaciongsn represdativas para el trimestre

m-vilo
Ene | Fel | Mar Abar | May | Jumn Jul | Ago | Sep Oct | Miow | Dic Ene | Feb: |
CALENDAR KD CALENDARID CALENDARIO CALEN D RIO
Wil Mawil Mavil Mgwil
| Mavil | Mavil | Mawil | Mawil |
| M gwil | M il | Wil | Mawvil |
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(Comunicacion con Subdepartamento de Informacion ciudadana INE)

La ENE posee informacion desde 1986, por lo tanto desde ese afio se entregaban los
indicadores de empleo en una especie de repqmete este dia bastante de lagnsiones

mas actualesSin embargo, en la pagina web se encuentran versiones digitalizadas desde el
afio 2004, las que tampoco se encuentran de manera continua, es decir, no estan todas las
publicaciones del afio. Por lo tanto,hean esogido estos afios, 202014 ya que desde el

afio 2007 el Boletin ha sido emitido de manera regular, é&s ti2doletines anuales y se

encuentran todos digitalizados en la pagina web.

El Boletin que se emite de manera publica en la pagina web del tndtiacional de
Estadisticasiww.ine.c) el altimo dia habil del mes a las 09:00 am. Desde esta perspectiva,

el Bolet2n tiene un alcance muy ampdsdeo ya QL
hacedores de politicapulblicas, estudiantes, académicos, investigadores, personas
interesadas en la coyunturh abor al del pazs, entre otro
Subdepartamento de Informacion ciudadana INE).

Estos boletines fueron extraidos desde la pagina web del INE dondrieatean todos los
archivos de manera virtual, publica y descargable en formatoFRDd-tener una perspectiva
mas detallada de como se realiz6 la conformacién del corpus se han organizado los pasos en

la siguiente tabla:

Pasos Descripcion

1 Revision delCorpus PUCWUCSG2013 para escoger uno de los géneros par:
estudiado.

2 Determinacion de los afios de estudio (22014)

3 Descarga de los boletines desde la pagina web del INE en formato PDF.

4 Etiquetadade los boletineson el afio y el mes al gupertenece, por ej: BIED07-01.

5 Creacion de siete carpetas con los respectivos afios con un tt2abaletinexada una

Tabla 1. Pasos para la recoleccion del corpus.
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2.2. Tipo de investigacion

La presente investigacion posee un enfoque descoiptjue segun la literatura es definido

como: fALos estudi os adrdas propiedades, lasocaracteréstigtoa n e s p e
perfiles de personagrupos, comunidades, procesos, objetos o cualguefemémeno que

se someta a wemalisiso  ( Bhelez,riFernandez & Baptista, 2010: 80). Por lo tanto, intentan

lograr una descripcion completa de algun fendmeno u objeto de estudio, detallando sus
componentes. En este caso, este semibasoa determinar cuél es la manera en que esta
estructurado el #0 y, por lo tanto, describir los segmentos textugléscionales que lo

conforman, logrando de este modo una descripcion desde la perspaoticafuncional.
2.3 Procedimientos de andlisis
2.3.1. Identificacién del género

La metodologia que segsiid para generar una definicién del género estuvo guiada por lo
planteado por Parodi et al. (2008). Como ya se ha mencionado en el marco teorico, esta
perspedva de estudio multidimensional intenta conjugar de mamdegyrd las visiones
cognitiva, soml y linglistica del género. La propuesta para definir el género consiste en
cinco criterios, a saber, macropropdsito comunicativagdode organizacion del discurso,
reladon entre los participantespntexto ideal de circulacion y modalidad, los quel aez

se divideren veintiséis variablg®arodi et al., 20085e escogio esta metodologia debido a

gue es la que posibilita de manera mas clara la construccion de una definicion de un género,
abarcando la mayor cantidad de aspectos que permite queétemia ge pueda diferenciar

de otros.

Es importante destacar, que esta perspectiva considera la heterogeneidad de los géneros, es
d e c desde nuistra concepcion multidimensional, estamos conscientes de que los textos y
los géneros no son unidades totalteehomogéneas ni estaldles ( Par od i 2012:
permite comprender que los géneros podrian abarcar mas de una variable en cada criterio,
debido a que no son completamente estable, por esta razon se trabaja con un criterio de

predominancia, escogientifovariable se encuentre mas evidente en cada caso.
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Por lo tanto, la identificacion del género consistid en que se leyeron varias muestras del
género, intentando relevar algunos de los criterios presentes en la matriz. Se leyeron al menos
7 de los boleting considerando uno de cada afo anahigash base a la matrizigkra 2 y

por medio de esta, se fueron seleccionando las variables que predominaban en cada criterio.
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Figura 2. Matriz de definicion de génergRarodi et al., 2008: 47)

Una vez seleconada la variable predominante en cada criterio, se construye una definicion

del género que permite diferenciarlos de otros parecidos.
2.3.2. Analisis de la OrganizaciorRetérica Funcional

Para lograr el anis de la organizaciometdrica funcional del @nero se siguen los
postulados de Swales (1990, 2004) quien plante6 el modelo CARS para determinar la manera
en que se organizan los géneieste modelo plantea que dentro de la estructura retorica se
busca generar la expresion de un propdsito comuriogti® se asocia a un fragmento textual

y que contribuye al logrd e | prop-sito gl obal del g®ner o,
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di scourse that provide the building blocks o
con la construccion completaldexto. E | objetivo final de este t
describe the communicative purposes of a text by categorizing the various discourse units
within the text according to their communi cz¢
Upton & Kanoksilaptham, 2007: 23), vinculando cada seccion textual con un propoésito

comunicativo que remite a un proposito general del género.

Este tipo de metodologia de andlisis esqlee, en este sentido, permitira describi
funcionalmente el género Boletitya que pomedio de este analisis se determinan cuales

son lasmovidas y pasos que permiten la construccéreste género. Del mismo mogo,

como sugiere su definicipnes importante comprender cuales son los propdésitos
comunicativos de estos fragmentos textugle®w la tematica a la que se abocAni, el

género se encuentra conformado por unidades funcionales, que van mas all4 de una unidad

formal, llamadas movidas, mas particularmente:

AA dmoved in genre analysis imsaa di sco
coherent communicative function in a written or spoken discourse. Although

it has sometimes been aligned with a gramatical unit such as a sentence,
utterance, or paragraph, it is better seen as flexible in terms of its linguistic
realization. At one x@reme, it can be realized by a clause; at the other by
several sentences. It is a functional,

Es importante destacar que la extension de una movida es flexible y que no se encuentra,
necesariamente, asociada agdin tipo de estructura formal. Una movida es, por lo tanto,

una seccion textual que representa una funcién comunicativa especifica y que coatribuye
propésito global del textdstas movidas se encuentran conformadas, a su vez, por pasos,
cuyafuncionprnci p al es: ifto achieve the purpose of
et al., 2007: 24), ya que colaboran al cumplimiento de este propdsito particular.

Otro elemento importante a considerar es que las movidas no siempre se presentan con la
mismafreaenci a dentro de un g®ner o: hanothees mov e t

in a genre and can be described as conventional, whereas other moves occuring not as
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frequently can

be described as optional o

podrian tener un caracter menos relevante dentro de la construccion de un género.

El andlisis quese realiz6 sigue la propuesta Parodi (200877 donde se

complementariedad de enfoques déducv 0 s e , Que dparentemente eegresbata

metodologias paralelas. Desde esta perspectiva, se considera que el investigador cuenta con
conocimientos previos que de alguna manera intervienen en su andalisis (inductivo) pero al

mismo tiempo se encuentra dispuesto a interpretar lo que el textestesmen su lectura

(deductivo).

Para la identificacion de las movidas y los pasos se siguio el protocolo planteado por Parodi
(2008b) que sefala por medio de una tabla los pasos a seguir para realizar el estudio de

movidas y pasos dentro de un género:

Etapa 1: Configuracion del
marco de analisis

Fase 1.1lildentificacion de
unidades Discursivas

Fase 1. 2Determinacion del
foco de observacion

Fase 1.3:Primera ecualizacion

Fase 1.4:Asignacion de los
propdsitos comunicativos

Fase 1.5:Producciéon de
etiquetas

Fase 1.61dentificacion del
macropropdsito comunicativo

Fase 1.7Disefio de primera
tabla de criterios

Se realiza un analisis preliminar a partir de
microcorpus para la construccién de una primera t
de criterios

A partir de una lectura analitica inicial, sendifica un
conjunto de unidades discursivas

Se establece el grado de abstraccibn pare
observacibn de los propdsitos comunicati
constituyentes del género

Revision y @ste de la relacion entre el foco
observacién y las unidades discursivas identificad.

Se asocia cada unidad discursiva identificada co
propdsito comunicativo

Se asigha una etiqueta a cada unidad discu
identificada de acuerdo al propésito comunicativo
eventualmente, cumple

Se determina el macropropdsito comunicativo
género de acuerdo al ganto de propdsito:
comunicativos previamente identificados

En base a las fases anteriormente desarrollade
disefia una primera grilla de clasificacion en térmi
de macromovidas, movidas y pasos

30

def

(C

en



Etapa 2 Extension y ajustes

Fase 2.1Aplicacién de la tabla
de criterios

Se realiza la aplicacion de la tabla de criterios al 1
del corpus y se efectian eventuales modificacione

Se aplica la tabla de criterios a la totalidad de los te
del corpus

Fase2.2: Segunda ecualizacion A partir de la aplicacion, se lleva a cabo

Etapa 3: Validacion de la tabla
de criterios

Fase 3.1Establecimiento de la
confiabilidad del instrumento

Fase 3.2Tercera ecualizaciéon

Etapa 4: Establecimiento dea
ocurrencia de las categorias
funcionales

Fase 4.1 Cuantificacion

modificaciones necesarias en la tabla de criterios.
implica la inclusibn o exclusion de algun
macromovidas, movidas y/o pasos

Serealiza un proceso de triangulacion para establ
la confiabilidad del instrumento

Se procede a la triangulacién de la tabla de criterio:
parte de tres evaluadores expertos a partir w
aplicacién a un microcorpus

A partir de la triangulacion, se llevan a cabo ajuste
la tabla de criterios para resolver discrepan
emergentes a partir del andlisis de los pares expel

Se aplica el instrumento definitivo a la totalidad
corpus con el fin de establecer la cuantificacion d
ocurrencia de las movidas y pasos

Se cuantifica la ocurrencia de cada mowdaaso en
cada texto constituyente del corpus

Tabla 2. Descripcion de las etapas y fases del analisis (Parodi et al. 201844%3

Cabe destacar que los puntos 1.4 y 1.5 fueron repetidos varias veces hasta lograr unidades
gue se escogian estuvieraaaivamente asociadas a una carga funcional y no a una formal.

Las etiquetas planteadas responden a nombres de fantasia, sin embargo, suelen remitir al
propdsito de dicha unidad. Luego, la mayor parte del andlisis se encuentra entre los pasos

1.7 y2.2, ya que la grilla (Anexo)lfue modificada varias veces, sobre todo cuando se pasaba

de los boletines de un afio a otro, que solian incluir varios cantbéte.grilla contiene una

explicacion y ejemplificacion de todos los pasos, demostrando asi su prapdsiicativo

y conformacion.

Para la validacion de la tabla de criterios, la etapa 3 de este analisis, se pidié un analisis a tres

evaluadores expertos que conocen y trabajan con el discurso de la economia. El analisis
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consistié en leer dos boletines detpus, guiandose con la gailejemplificada (Anexo)ly
contesando una escala iker (Anexo 3. Con los resultados se consider6 si las movidas y
pasos alcanzaban o no un alto grado de acuerdo vy, por lo tanto, si eran o0 no representativas

de la organizadn retéricafuncional del género estudiado.

Para la cuantificacion se realizé un trabajo de marcaje manual, identificando las movidas y
pasos con una numeracion y un color definido. Luego se realiz6 un procesamiento de esos

datos que permitié evaluar lelevancia u opcionalidad de cada una.
2.3.3. Identificacion de artefactos multisemioticos

Como ya se menciond dentro del marco teorico, la mutisemiosis se refiere a los textos que
estan compuestos por mas de un sistema semiotico que se pueden dar eredarsog que
cuentan con muchas relaciones tanto entre si como con otros medio (Parodi, 2015). Los
sistemas que se han considerado en esta investigacion son verbal, grafico, matematico y
tipogréfico, los que se interrelacionan con un propdésito parti@adastruyendo significado

entre todos.

Parodi (2010, 2015), en base al Corpus PLROY0, identificd ydefinid 9 artefactos, a saber:
Esquema, Figura Geométrica, Férmula, Grafico Estadistico, icono, llustracion, Mapa, Red

Composicional y @bla. Cabe destar que estos artefactos poseen limites porosos o difusos

(Parodi , 2015) , vale decir gue festas <categ
totalidado (Parodi, 2015:312) . En este sent

determinados, sino qumseen algunas caracteristicas que los hacen pertenecer a una u otra

categoria.

Dentro de la investigacion, se desarrollaron ciertos criterios que permitieran definir un
determinado artefacto y poder diferenciarlo de otro, ya que con sus limites paresog&n

tan facil lograr una definicién sin criterios fijos. Estos criterios fueron organizados por medio
de una tabléTabla 3 por Parodi (2010):
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Ciriterio 1 Criterio 2 Criterio 3

Modalidad Funcién Composicién
(;Qué sistemas participan en  (;Para qué se emplea (;De qué se constituye
el artefacto?) el artefacto?) el artefacto?)

Tabla 3. Criterios empleados en la construccion de las definiciones de deaeoadli, 2010)

El primero es la modalidad, donde se debe determinar qué sistemas (matematico, tipografico,
grafico o verbal) son los que confluyen en el artefacto. El segundo, es la funcion, qué consiste
en establecer el uso que tiene ese artefacto. El tercero y ultimo, irdpficer la

composicion, determinando cuéles son los elementos que conforman dicho artefacto.

Por lo tanto, una vez leida la teoria y analizados variados ejemplos, se procedi6 a una lectura
de todo el corpus en busqueda de estos u otros artefactos. Raaa ueaconteo de los
artefactos se llevd a cabo una revision digital de cada uno de los boletmegerd una

planilla (Figura 3 que permitiera organizar la informacion recopilada.

= =

BIE-2007 - Excel
IMICIO IMSERTAR DISERIO DE PAGINA FORMULAS DATOS REVISAR VISTA
- b4 - - =
| E@ B Calibri -l A A = = Ajustar texto General - .—- 4.';-" =
Pegar o N K 5 - Hi- e A - = = = & 3= [= Combinarycentrar - $ - 9 om0 5 9 Fol.'rr_mto Dar formato Estilos
- condicional - comao tabla - celda
Portapapeles = Fuente [F] Alineacidn = Mamerao 1) Estilos
G22 - Jx
A B C D E F G H 1 J
| Seminario de graduacién |
2
2 |cadigo BIE[BIE-2007-12] Conteo de artefactos por documento |
5 |Ne Paginas| 4] Artefacto Cantidad
6 Esquema 4]
|Artefacto| Pagina | Tabla ’
8 llustracién 1 Grafico 5
9 Grafico 1 Formula 0
10 Tabla 1 llustracién 1
1 Grafico 2 Figura geomeétrica 0
12 Grafico 2 Mapa 0]
12 Tabla 2 Red composicional 0
14 Tabla 3 lcono 0
15 Grafico 3 Complejo estadistico 0
16 Tabla 3 Otros
17 Tabla 3 Total 13
18 Grafico 4
19 Tabla 4
20 Tabla 4
4 Hoja3 Hojad Hojas Hojas Haoja7 Hojasg Hojag Hojalo Hojall Heojal2 -.'-i-‘.- 4

Figura 3. Planilla para la identificacion de artefactos multiseiods.
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Se realizaron ocho libros Excel con 12 hojas cada uno, para organizar los artefactos
encontrados en cada uno de los 12 boletines anuales. Fueron etiquetados con la siglay el afio
al que pertenecian, por ej. BED07. Luego, cada pagina representabdoletin, en esta,
ademas del conteo de los artefactos, se dejaba evidencia de la etiqueta del Boletin en
particular, por ej. BIR2007%12 y el nUumero de paginas que este contenia. Ademas de
identificar cada artefacto, se sefialé en qué pagina se efweopéna luego poder estudiar la
frecuencia de artefactos por pagina. Cabe destacar que esta investigacion solo busca realizar
un conteo de artefactos para analizar su presencia dentro de este tipo de género, no asi las

relaciones que estos establecen eooaexto.

Una vez rellenadas las planillas pertenecientes a cada boletin, se realiz6 un procesamiento de
los datos para poder identificar cudl es la frecuencia de los artefactos en cada boletin, cual es
el méas recurrente, cuantos artefactos segmtan pr pagina, entre otros.
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Tercera parte

3. Resultadbs y discusion

En este apartado se presentan y discuten los resultados logrados en esta investigacion luego
de la aplicacion de los métodos recién descritos. En primer lugar, se presenta lawulefinici

del género que surge luego de la aplicacion de la matriz anteriormente mencionada. En
segundo lugar, se demuestra la organizacg&idrica funcional que se determind y la
cuantificacion de estos datos por medio de graficos. En tercer lugar, se eoseganltados

relativos a los artefactos multisemibticoanalizando su presencia y definiciones.

Finalmente, se entregan las conclusiones y proyecciones que surgen de esta investigacion.
3.1. Resultados
3.1.1. Definicion del género

Como ya se ha mencioth@, por medio de la aplicacion de la matriz de Pagbdi.(2008)
al género estudiado se produjo la definicién de este. Por lo tanto, se leyo el corpus y se busco

en este las variables correspondientes a los cinco criterios que la matriz propone.

En primer lugar, se determiné que el macropropdsito comunicativo seria consignar, es decir,
de alguna mama dar cuenta de determinados concefdmscuanto a la relacion entre los
participantes, se determiné que esta era de escritor técnico a lector expentegosega

gue a pesar de que se emite publicamente y no tiene una audiencia determinada, este es
emitido y circula, principalmente, dentro de una entidad técnica como lo es el Instituto
Nacional de Estadisticas. Por lo tanto, el uso de cierto tipo deslenmas especializado y

de conceptos propios, conlleva a que su lectura y comprension mas efectiva sea por parte de

un experto.

En cuanto al modoedorganizacion del discurpoecominanteen el Boletin s el descriptivo
debido a queresenta la situacidanto trimestral como anual del area de empleo. Eéztm
ideal de circulacion esl laboral, ya que expone datos técnicos que stas (ara ciertas
ramas profesionalete la economia. Finalmente,gghdo de multimodalidad dgknerg se
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compone de w#s artefactos nitimodales tales como gréaficos tablas y también

interrelaciona otros modos semiéticos como el color o la tipografia.

En este sentido la definicion del género Boletin Infoivnadel &rea de Empleo (Figura 4
es:Geénero que tiene comoatropropdsito consignar el estado del area econdmica de empleo
en Chiletanto a nivehacional como regionatlando a conocer lo ocurrido en el trimestre y

en el afio. Idealmente, su contexto de circulacion es en el ambito laboral. La relacion entre
sus pdicipantes es de escritor experto ade&xperto o semilego, considerarglee posee

una difusion publica. Est4 organizado discursivamente por el mpegiominantemente
descriptivo con una modalidad multimodal, debido a que posee muchos artefactos en su

constitucion.
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saral e Estadisticas - Chile

Tzt Mag

B Tasa de desocupacitn del timestre méwil julic-septiembre se mantuvo en B, 7%

B Incremento anual de Asalariados y Cuenta Propia fue de 2,1% y 2,2%,

respectivaments

B Comercio continda impulsando el aumento del empleo en doce meses

Evolucldn Tasa de Desocupaclan, Total Pals, Trimesires Movlles

La tasy de despaspaciin no regstnt wariadion
repeto cel trimestre mdwil anbenor mantenién-
dase en 5,7%. En doce meses en tanto, regisind
una disminucian de 0.8 punto parentual {ppo

Aespecto del tnmsestre mdwil antenor la Fuer-
za de Trabajo y los Ocupados variaron en igual
magnitud §0,19%6), mientras que los Desoospados
anotaran sU cuarta disminucon conseoutiva ¥
en menar magritud {-0,4%) comparada con
los prriodos previos. La ooupanon semenid on
ndustia Manufacturera y Artradades inmaobilia-
rizs, Empresaniales y de Alquiler, pero disminuyd
en Agrioubura, Ganaderla, Caza y Silvicultura
-contrastando con d periodo anterior-, ¥ en
Constrsondn, &n o mismo lapso.

En doce meses, los incementas de ba Fuerza
de Trabajo (1,1%:) y las Coupados (2,0%:) fueron
menones 3 los de kos perdodos mis recentes,
cuanda ambas variables aumentaron a tases
credentes. En ello influyeran los menares in-

rementos tanta en hombres como en mujeres,
aungue on éstas Giimas se regisind de manera
mids acentuada o contraste con o dinamismo
antenor gue hablaincadido en ol mmportamiento
e [ oiftas globales. Los ncremenios de la Fuersa
de Trabaje y la coupaciin femenina fueron de
0.5% y 2,2%, respectiamente, misntras que en
haomibes los incrementos fueron de 1,5% y 1.5%.,
en el mismolapso. Asuver, seoonstabd un mayor
incremento de las personas fuera de la Fuerza de
Trabajo, prinopal menbe: mrjenes.

Comoresuliado de loantenior, latasa de par-
tiopacon laboral varid negatramente 0,2 pol,
influido por mujenes, ya gue noregistnd wanaoon
en hambres, mientras gue [a tasa de ooupacon
varid postivamente, tanto en homibres coma en
MRjEres, pero on menar magniud comparado
con ks periodos presvios.

Segin categorh, Asalarades © bien aurmentt
a una meenor s (21%), concentrd o aumentos

TRIMESTRE MOVIL
Julio - Septiembre 2013

Taaa de Partisipasion

o0 la e e Tk 1%
Tasa de Deupasitn 55.1%
Tasa de Desacupacion 5%
VARIACIONES A 12 MESES
Fuerm e Trabajn 1.1%
Dapadas 2%
Desocupatos -11,5%
Inagives 2.2%
TASAS ANALITICAS
mitmmET s
Tasa de Presitn Laboral 12.1%

e fos Oroupacios on door Meses, ¥ oon una mayor
incdenda en mujeres, seguido de Cuenta Fropia
y Empleadores. La activicad de mayor impulso de
los Ooupados en of mema lapso fue Comerao,
por quinta vwer corscoutiva, seguido de Constnc-
oon y Ereefianza

La proporcidn de Asalaiados con contrato
parTio se estmd en B81%, mientres gue la de
Asalarisdos ron monkrato indefinida se ubict en
71,5%, en ambsos casos seregistanon inoemen-
tos en dooe meses de 1,6 pp.y 0.7 pp., respecti-
vamenbe, inddidos princpalmente por mujeees.

Los Ooupados a tiempo parcal registraron
L b wvariacdan anual (0,4%), asocads al menor
incremento de aquellos que ko hacen de manera
wiluntana ¥ a la dsminucén de los Oopades a
tiempo pardalinvoluntana. La propordin de estos
GHtimaos respects del total & termpa pancial dismi-
i en o misma bapsn, ubicandose en 52,7%, la
oual 5o ha mantenido estable o o oue s ded afo

TRIMESTRES MOVILES (20n2-20n3)

dotiep Aol Seplew Dol Borbe Dofd Eefar Fobdbe Brily Sede Nphl Jede  bikig
BISTD0 E1G8EE BNB181 B19563 AI351 BMIA) A24IT1 BaTSS2 B3M3SA AR5 E2MUE BENM AINOS
THIFTT TEIZD1 TATS00 TEoO43 TTE2A? TTM 4 TrASD TTE3Y TTRIA? TTR2ES TRASG TSI TS

8 62 &1 &) 82 B! &4 B4 B2 57 5T 57
e i . ime el

Fuerzs e Trabaja (miss|
Deapas |miles)

Tasa oe desocupacién () 65
FUENTE: Encuasta Kackonal o2 Empisn,

Figura 4. Primera pagina del Bl201307.
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Cabe destacar que este género también funciona como un génmdad® ( Boudon
Parodi, 2014) ya que también circula como texto de estudio dentro de las carreras de

Ingenieria Comercial y Coador Auditor.
3.1.2 Organizacionretorica funcional

Una vez analizada una muestra del 30% del corpus, se realiz6 el esquema de una organizacion
retéricafuncional tentativa ademas de una descripcion y ejemplificacion detptladzedio

de unatabla (Anexo 1) Luego de esto, se realiz6 unmangulacion para validar dicha
organizaciérretoricafuncional. Esta fue realizada piesevaluadores expertos, a quienes

se les entregd como muestlas boletines (BI200702 y BIE-201101), donde pudieron
constdar la presencia @usenciade las movidas y pasos plaates en la organizacion
retéricaf unci onal . La validaci-n de cada paso
acuerdo6 vy 6 muAycondnuacidngos grdficost y 2hrudstran la conversion

de estas respuestas en datos porcentuales.

TRIANGULACION 2702

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%

90%

6%

10%
0% 3% 0% 0%
0% [ | -
MD D MA DS MDS

Gréfico 1. Porcentajes de acuerdo BEBO7-02.
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TRIANGULACION B 1-01

100%

90% 84%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10% 6% 3% 6% =
0% [ | — [
MD D MA DS MDS

Grafico 2. Porcentajes de acuerdo BAD11-01.

Los datos arrojados por la triangulacion validan la organizacion propuesta, debido a que en
ambos boletines, d#ios distintos, las movidas y pasos planteados alcanzan un alto grado de
acuerdo. La mayoria de los desacuerdos se relacionaban con la manera en que se encontraban
definidos los pasos, debido a que se habian considerado solo como relativos al trimestre que
abarcaban, sin embargo todos los expertos estuvieron de acuerdo en que también tenian
alcance a 12 meses y no solo el trimestre. Estos elementos fueron considerados para una

nueva version de la grilla y la aplicacién de esta al resto del corpus.

Por lo tanto, se determiné la siguiente organizaaiédricafuncional:
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Organizacion retdrico funcional

1. Observacion 2. Anilisis de datos (AD) 3. Establecimiento de
preliminar (OR) acceso a contacto
2 i Contotunlzar 2.1. Constatar datos de (EAC)

Ia edicién (CE) £ 7le0 ACEE) 3.1. Certificar
12 .Destacar' _ 2.2. Determinar causas responsabilidad
informacion (00) (CR)
(oh) 3.2. Establecer
1.3.Registro 2.3. Fijar efectos (FE) contacto (EC)
sincrénico (R A
B 89 2.4. Contrastar valores (CV) 3.3. Especificar
1.4.Variacion SEa S
publicacion (EP)

diacrénica (VD)

Figura 5. Movidas y pasos del BIE

Por medio de este esquema, se paegertirque el BIE se compone por tres movidas y once
pasos que permiten el cumplimiento de los propositoscpkares y del macropropdésits
(ademas la descripcién y ejemplificacion de cada paso se encuentra en el Anexo 1).
Comenzando con la Observacién preliminar, que busca situar al lector en la edicion (paso
CE) y entregar una mirada global y resumida del contergticedto del Boletin (pasos DI,

RC Y VD). La segunda movida, CDE, es la central del Boletin ya que en esta se logra de
manera mas cabal cumplir con el objetivo de consignardecito en el semestre y el afio
Finalmente, la movida 3 (EAC) es una secciéstante pequefia del Boletin, pero que sin
embargo expone informacion muy relevante para contextualizar la publicacién del Boletin y

también establecer las vias de comunicacion.

Se puede notar que en uno de los elementos que destacan es la contextudditaeidicion

gue se presenta, lo que se denota tanto en la movida 1 como en la 3, ya que se especifican
datos tanto de la edicion como de la publicacion. Esto es relevante para el tipo de género,
debido a que se emite mensualmente y estéticamente sgansgidos, de manera que para

poder diferenciarlo de otro sin leer su contenido, se pueden remitir a dichos pasos.

Por otro lado, en la movida 1, OP, también se realizan macrosemantizaciones de la

informacion, de diferentes maneras, mediante regiptosedio de artefactos (Figurd ¥
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también por medio del paso 2 (DI) donde con una tipografia diferente se vealxgada
dela informacién destacada (Figurg.@sto nos demuestra la importancia de los artefactos
multisemioticos dentro de este tipe déneros que comparten mucho del discurso de le

economia, ya que un artefacto puede, perfectamente, realizar un paso.

TRIMESTRE MOVIL
SEPTIEMBRE - NOVIEMBRE 2010

Tasa de Participacion
en la Fuerza de Trabajo

Tasa de Ocupacion 54,8%

59,0%

Tasa de Desocupacidn 7,1%

VARIACIONES TRIMESTRALES

(respecto a trimesire mévil anterior)

Fuerza de Trabajo 0.4%
Ocupados 1.0%
Desocupados -1,2%
Inactivos -0,2%

VARIAGIONES A 12 MESES*
TASAS ANALITICAS

Tasa de Desocupacion con o
Inicladores disponibles 7.3%

Tasa de Presion Laboral 15,2%

Figura 5. Paso 1.3. BI201G09

/% alcanzo la tasa desempleo en el ™ WM 4
trimestre julio-septiembre x>

R Q
Del total de nuevosipuestos de trabajo en doce meses, 65% ™ INIE=

Comercio (9,0%))y]la ;‘gggria Asalariado (4,6%) lideran la™
expa; ion del empleo en el mismo periodo

JULIO - SEPTIEMBRE 2007

Figura 6. Paso 1.2. BI200707.

En cuanto a la movida numero dos, Analisis de datos, esta reprebertcleo central del
informe, ya que es donde se consignan y analizan los datos que entrega el boletin. De esta
manera, no solo se dan a conocer el comportamiento de ciertos indicadores durante el
trimestre sino que también se analiza cuales fuerotesissss y efectos tanto en el desarrollo

del paiscomo en otros indicadores. Asi, tambiénpaee en contraste esta informacién con
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otra informacion detrimestre o del afio (Figura)7.entre géne masculino y femenino

(Figura 8), entre edades, etc.

Comparando con el trimestre movil anterior, la taza de des-
ocupacion no registro variacion. Tanto la Fuerza de Trabajo, como
la Ocupacion, se incrementaron 0,6% en el mismo lapso.

Figura 7. Paso 2.4. BIR2011-02.

POBLACION TOTAL Y SITUACION EN LA FUERZA DE TRABAJO DE LAS PERSONAS DE 15 ANOS 0 MAS
Miles de personas y Tasas (%)

FUERZA DE TRABAJO
) ) DESOCUPADOS
POBLAGION MENOR - POBLACION DE ‘ |BUSBANTRABAJD FUERADELA  TASADE,  TASADE  TASADE,
PERIODO TOTAL DEf5ANDS  15ANOSOMAS | TOTAL | OGUPADOS |  TOTAL CESANTES | PRIMERAVEZ |FZA DETRABAJO PARTICIPACION OCUPACION DESOCUPACION
AMBOS SEX0S

ASO2007 1663202 304851 1268442 692825 630241 53585 452,47 83,68 5.756,16 546 504 77

JAS2008 1678425 390448 1287977 7.16065 660433 556,32 486,88 69,44 5.719,12 55,6 513 78

AS02008 1679812 390052 1289760 717736 663588 54149 479,32 62,16 5.720.24 55,6 515 75
HOMBRES

ASO2007 823330 200984 622346 442023 411446 30577 268,54 37,23 180323 710 66,1 69

JAS2008 830803 198747 632056 451546 421142 30404 271,98 32,06 1.808,10 4 66,6 6,7

AS02008 831489 198545 632944 452562 429763 298,00 26953 2847 1.803,82 75 668 66
MUJERES

ASD2007 839962 193866 646096 250802 227795 230,08 18362 46,45 395294 388 353 92

JAS2008 847622 191701 65591 264520 239291 25229 214,90 37,39 3.914,02 403 365 95

ASO2008 848323 191507 656816 265174 240825 24349 20979 33,70 391642 404 367 92

FUENTE: Encuesta Nacional de Empleo, INE

INDICADORES MENSUALES - EMPLEO N° 121 - Boletin Informative del Instituto Nacional de Estadisticas

Figura 8. Paso 2.4. BI200808.

El paso numero cuatresulta muy relevante, no solo por su alta presencia como se vera mas
adelante, sino porque al permite evidenciar el giro retééicaico del discurso econémico,
queno solo realiza las contrastacién de valores por medio del sistema verbal sino que también

por medio de los artefactos como tablas o graficos.
3.1.2.1 Cuantificacion de ocurrencias

Para realizar la cuantificacion de las movidas y pasos de un géner@oesitte tener en

cuenta cual serd el indice estadistico que determinara si estas son obligatorias u optativas.
Los autores (Kanoksilapatham, 2007; Paetdal, 2014) fluctian entre considerar un 60%

o un 70% de las ocurrencias para considerar a una movida cqao obligatorio. Para esta
investigacion, se ha considerado el 60% planteado por Retradli(2014) debido a que

también se han considerado otros aspectos metodologicos de dicha investigacion, ademas
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como este | o plantea: Nelesudangoteasntemahds ciad o

2014: 147).

A continuacion(Gréfico 3)se entrega de manera porcentual la ocurrencia de las tres movidas

que conforman la organizacién del género Boletin Informativo del &rea de Empleo:

Ocurrencia de movidas
100% 100% 100%
100%

90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%
Movida 1 Movida 2 Movida 3

Grafico 3. Ocurrencia de movidas deatdel corpus

El grafico nos permite evidenciar que todas las movidas dentro de este género alcanzan un
100% de ocurrencia, por lo tanto los 96 boletines cuentan con las tres movidas. Este dato nos
permite comprender la estabilidad y reguladidiel génew, que a través de los afsigue

contando con una organizacion basica. Ademas, esta organizacién demuestra que el macro
propésito del género se logra cumplir ya que las movidas planteadas colaboran para esto,

presentdndose en todo el corpus.

En cuanto ad distribucion de pasos, estos se organizaron en una(faidao 3) que
consignaba su presen@aausencia, logue se encuentrgsorcentualmenten el siguiente

grafico:
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Distribucion de Pasos

100% 100%  100% 100%  g¢ 5004 100% 100%  100%
100% 94,70% ’ 92,70%
90%
80%
70%
60% 55,2004,
50%
40%
30%
20%
10%
0%
CE DI RC VD CDE DC FE cVv CR EC EP
Movida 1 Movida 2 Movida 3

Grafico 4. Ocurrencia de pasos dentro del corpus

El Grafico 4 permite evidencia nuevamente, que el género estudiado posee una
organizaciérretoricafuncional altamente regular, ya que de los once pasos presentes, diez
de estos alcanzan un porcentaje superior al 60%, que fue la medida establecida para
determinar su obligatoriedad.ste significa que un 90,9% de los pasos del género se
presentan como obligatorios, superando con creces el valor estipulado como minimo.
Incluso, siete de estos (Contextualizar la edicion, Destacar informacién, Registro Sincroénico,
Constatar datos de empleContrastar valores, Certificar responsabilidad y Establecer
contacto) alcanzan una ocurrencia del 100%, por lo tanto més de un 50% de los pasos (63%

exactamente) tiene un recurrencia en todos los textos que componen el corpus.

En cuanto al Unico paso gumo se presenta como obligatorio es el tercer paso de la movida
tres,lamado fAespeci fi car ,quacbrsistcen especificar log detallgsu r a
de la emision del texto. Este paso dejé de ser emitido desde el sexto informe del afio 2011,
lo que se asocia a un cambio de formato que tuvo el Boletin, cambiando elementos como su
tipografia, su diagramacion y el uso de ilustraciones, que se vio también modificado desde

ese ano.

"Empleo Trimestral” se publica dentro de los cinco altimos dias habiles de cada mes.
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Figura 9. Paso 3.3 (EP)BIE-2009-06.

En este mismo sentido, los pasd(Determinar causas) y 3 (Fijar efectos)admovida dos

tenian ungresenciaun poco mas bajan los boletines anteriore$ afio 2011, existiendo
algunodoletines en los que no aparegiaunque su incidencia no es alta (la ausencia alcanza

un 3% y Pb respectivamente). Generalmerge, ocurrencia era igual a uno o dos, sin
embargo a partir de ese afio soacho mas recurrentes llegandaparecer hasta 15 veces

en un Boletin. Esto nos demuestra que el Boletin tomé un caracter mucho mas explicativo a
patir de ese afno, considerandae estos pasos implican relaciones de cafesg#io que

logran un andlisis y una explicacion mucho mas acabada de los datos que se constatan por
medio del paso numero uno (CDE). En este sentido, también dgsiada cantidadle

paginas antes era de cuatro y a partir de ese afio se convierten en ocho, repitiendo muchas

mas veces la movida dos.

En general, se puede apreciar una organizacion bastante regular y que responde a la
formalidad y regularidad que implica el género estiol El Boletin Informativo de Empleo

no solo consigna determinada informacion, sino que la analiza y la entrega por medio de
ciertos segmentos y artefactos determinados que poseen propoésitos especificos tales como
contrastar, especificar o determinarsasly efectos, entre otros. En este sentido, los pasos y
movidas logran cumplir con el macropropésito del género, desarrollando una organizacién

determinada que media su concrecion.

3.1.22. Recursividad en movida dos

Dentro dela movida 2, como ya seditd, la mas relevante dentro del Boletin, se da el

proceso llamaddcolonia encadenad@éParodi 2008b) referido a una movida o movidas que
fest8n encadenadas de -onogani zRaui@MBcI®6).@ ni ve
Esto quiere decir que saml de manera encadenada dentro de si y entre si. En el caso de la
movida 2, esta se repite cuantas veces se inicie una nueva tematica dentro del Boletin. Sin
embargo, a diferencia de lo presentado por Parodi (2068Ipasos dentro de ella, se repiten

endesorden y no siguiendo una determinada orientacion.
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Por lo tanto, una representacién de esta movida podria ser:

é RRRR

VA
e
\

@™

Figura 10. Conformacion déa movida dos.

Asi, se representa que la movida 2 se repite, con una ag@mzie colonia encadenada, es

decir, que la movida se repite muchas veces seguidas dentro del Boletin. A saber, cada vez
que comienza una tematica, esta comienza de nuevo. A su vez, los pasos dentro de esta
también se repiten numerosas veces, pero sindem determinado, mostrando un alto grado

de intercambiabilidad (Parodi 2008b), ya que las movidas no siempre estanasdigader

un orden jerarquico.
3.1.3 Artefactos multisemidticos
3.1.3.1. Resultados cualitativos

El analisis del corpus arrojé gleste género posee un alto grado de multisemiosis, ya que
dentro de si se pueden encontrar variados artefactos multisemioticos. Dentro de los 96

boletines que componen el corpus se pudieron encormgsatifos de artefactos:
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Artefactos multisemioéticos

Tabla
Grafico

llustracion

Tabla 4. Artefactos multisemioéticos encontraglo

Al igual que en otras investigaciones de este tipo, dentro de cada categoria

se incluyen

diversos tipos del mismo artefacto, debido a que estos no poseen limites qtertomee

de manera definitiva (Parodi, 2010). En este sentido, los textos que componen el corpus

muestran diferentes maneras en que se constituyen los artefactos identificados,

por ejemplo:

Variacion (%) doce meses del empleo en Industria, Comercio y Construccion

Evolucitin de i y Dcup que buscan empleo y 2006-2007
Tasa de presion laboral, total pals, trimesires moviles
o TASA DE PREGION LABORAL (EJE DEREGHD) 00 o % INDUSTRIA B COMERCIO B CONSTRUCCION
Il OCUPADOS QUE BUSCAN EMPLED (EJE IZOUIERDD) DESOCUPADOS (EJE [7QUIERDC)
700 180 80
170 = 0
650 = L
é AL | 160 % _
& 600 . 150 E 40
= [ EJ u0 @ . I -
4550 a0 2 ' i
E: !
w r r 120 é 00 I Hll H_I |—
THTEEGT | 1'111,0 20 1

100

40
DIC- ENE- FEB4 MAR- ABR- MAY- JUN- JUL- AGO- SEP- OCT- NOWL DIC- ENE- FEB- MAR- ABR- MAY- JUN- JUL-
FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGD SEP
— 2008 207
Mujeres ocupadas por tramo de edad Variaciones % 12 meses de Fuerza de trabajo
ytipo de jornada declarada (%), Total Nacional, Jun-Ago 2010 y Ocupados Hombres 2006-2009
[-— % OCUPADOSMUEFES  wer FIMUERES  OCUPADOSHOMERES I FTHOMERES

I JORNADAPARCIAL [ JORNADA COMPLET:

100

€0

&

70
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BIE-201006 BIE-200910

Figura 11. Graficos identificados dentro del corpus
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Aqui se puede evidenciar cuatro maneras distintas de construir un grafico, sin embargo en

todas las ocasiones cumple con el mismo proposito. De manera similar ocurre con las tablas:

Tasa de Desempleo Mensual Nacional'

La tasa de desemplea de noviembre fue de 8, 8%, experimentando una disminu-
cign de 0.2 punto porcentual respecto octubre. El coeficiente de variacian de 3,08 da
cuenia de l2 mayor volatilidad de a cifra mensual y ubica &l rango de variacidn de la
fasa entre 8,3% y 3.3%.

Tasa de
desemplec B85 93 96 104 107 111 104 106 95 80 88
mensual
Coeficiente
AT 327 34 292 297 273 304 280 283 310 297 308

& Tuestrz total dal trimestre owil.

BIE-2009-09

‘TASA DE DESOCUPACION JUNIO 2008 - JULIO 2009
T I L el B I e
Jun-08 9,06 8,51 9,61 310 6,07 0,55
Jul-08 775 722 829 352 6,90 0,53
Ago-08 779 727 831 340 6,66 0,52
Sep-08 7 722 821 645 0,50
Oct-08 703 6,54 751 354 6,93 0,49
Nov-08 766 716 8,15 329 6,44 0,49
Dic-08 775 722 827 346 6,79 0,53
Ene-09 852 797 9,06 327 641 0,55
Feb-09 9,34 878 9389 304 597 0,56
Mar-09 964 9,09 10,19 292 573 0,55
Abr-09 1041 9,80 11,02 297 5,82 061
May-09 10,65 10,08 1,22 273 5,35 0,57
Jun-09 11,14 1048 1181 304 596 0,66
Jul-09 1044 9.87 10 280 549 057

BIE-2009-05

POBLACION DE 15 ARIOS Y MAS POR SITUACION EN LA FUERZA DE TRABAJO, NIVEL NACIONAL, SEGUN SEXO0 Y PERIODO
(Miles de personas y lasas)
POBLACIGN DE 15 AROS Y MAS

Fuerza de Trabajo Fuera de la Fuerza de Trabajo
DESOCUPADOS

PERIODO TOTAL BUSCAN INICIA-

TRABAIO TOTAL DORES
POR PRI-
MERA VEZ
Ambos sexos
81,78 5.5!
78,02 5.407,26
57,44 5.419,58

TOTAL

TOTAL CESANTES

Hombres
420473 342,13 2855 3551
451573 30087 36803 36,20
452533 280,71 25,02 28,36
Mujeres
315,74 3 34,99 444 387
5 282,71 32,06 465 425
6.831,32 319460 2.917,07 277,53 26,43 555,87  3.054,41 4638 427

FUENTE: Encuesla Nacional de Empleo, INE

BIE-2011-02

Figura 12. Tablas identificadas dentro del corpus
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En este caso también se denoteaedias manerade llevar a cabo el artefactoabla,

evidenciando también los diversos datos que puede involucrar. Pero, del mismo modo que el

grafico, siempre cumple el mismo propésito y, por lo tanto, a pesar de las diferencias los tres

casos pueden seorsiderados como tablas.

A continuacion se consignan las definiciones de los tres artefactos encontrados:

AGréafico: artefacto que combina preferentemente las cuatro modalidades:
verbal, grafica, matematica y tipografica. En él se representa pictéricamente

un resumen visual de informacion estadistica. Los graficos puediesnser

otrog de lineas, de barras,e
2014: 180)

Dentro del género estudiado, los graficos también permiten contrastar informacdmalebi

tortas

o del

t

po

hi

stogr

gue no solo entrega un resumen, sino que también permiten comparar datos o variables entre

si. Los que se dan con mas recurrencia dentro del género son los de lineas, barras e

histograma. El sigente gréfico de lineas (Figura)l®rmite demostrar oo los graficos

logran contrastar informacion, en este caso, el avance entre la tasa de desocupacion observada

y la desestacionalizada, a la vez que se pueden comparar los resultados entre los afios 2006

y 2000.

Evolucidn Tasas Desocupacion 2006-2009
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Figura 13. BIE-200904.
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Otro artefacto gel se pudo evidencidentro de los boletines fue lastracion:

fillustracion: artefacto que suele emplear preferentemente la modalidad
grafica, aunque en menor medida también se combina con la verbal y
tipografica. Principalmente, represertmediante téuicas de fotografia,
dibujo, estampado o grabddmbjetos reales o ideales. Normalmente se
considera que adorna o complementa, ya sea en blanco y negro o en colores,
otra parte del texto que suele ser verbal. Se compone de trazos libres o también
se dice ge suelen capturar de modo certero o directo una porcién de la
realidad, permitiendo registrarla y posteriormente reproducirla; asi, la
ilustracion registra con cierto grado de precision circunstancias, fenomenos,
estados o0 acontecimientos tradicionalmesriforma plana, aunque hoy en

dia también puede efectuarse de modo multidimensiona. Boudon & Par c
2014: 181)

En el corpus de esta investigacion se presentaron en su totalidad imagenes de tipo
fotogréficas, que buscan, de alguna manera, ilussadividades de empleo de las que se
constatan datos dentro del Boletin. En algunos casos, estas funcionan como parte de la
diagramacion (a modo de fondo de la pagina) y en otras, como acompafaleisegmento

verbal (Figura 14.

BIE-200712 BIE-201004

Figura 14. llustracones dentro del corpus
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